
 
 

 
 
 

Wir beraten Sie bezüglich des weiteren Vorgehens, stehen Ihnen als Ansprech-
partner:innen für die Einschätzung einer gefährlichen oder unklaren Situation 
zur Seite und zeigen Ihnen entsprechende Handlungsoptionen auf.

Wir bieten: 
 Beratung

· Kurzberatungen – persönliche Beratung am Telefon oder vor Ort
· Falleinschätzungen – rasche und umfassende Beurteilung der Situation
· Triage und Vernetzung
· Unterstützung beim Aufgleisen weiterer Hilfsangebote

Krisenintervention

· Zeitnahe Problembeurteilung, Einschätzung und Planung des weiteren Vorgehens
· Fachliche Expertise bezüglich Kinderschutz und opferhilferechtlichen Aspekten
· Psychosoziale Anamnese

Weitere Teilleistungen

· Unterstützung bei möglichen Anschlusslösungen und weiteren Massnahmen
· Stabilisierungsgespräche

Fachpersonen

Besteht die Sorge um das Wohlergehen eines Kindes 
oder Jugendlichen respektive eine manifeste oder  
latente Gefährdung des Kindeswohls?



Die Fachstelle OKey ist eine kantonal anerkannte Opferberatungsstelle für Kinder, 
Jugendliche, junge Erwachsene und ihre Angehörigen. Im Rahmen des Opferhilfe- 
gesetzes erhalten diese Hilfe und Begleitung. Mit unserem Angebot im Kinderschutz 
ergänzen wir subsidiär das Dienstleistungsangebot des Kantons. Vordringlichstes  
Ziel der Fachstelle OKey ist es, für gewaltbetroffene und gefährdete Kinder, Jugend-
liche und junge Erwachsene die notwendige Unterstützung zu sichern.

 
 
Fachstelle OKey      
für Opferhilfeberatung & Kinderschutz   
General-Guisan-Strasse 47    
8400 Winterthur

052 245 04 04
fachstelle.okey@hin.ch 

Montag – Freitag
9:00 – 12:00 / 13:00 – 17:00 okeywinterthur.ch


